e
Présentation d’'iCAJO

Services en ligne de délivrance de licences aux personnes et entités inscrites pour les jeux

6 décembre 20

Connexion au compte
e
Mot de passe: | [, > ****

Commission des alcools

et des jeux de |I'Ontario Créer un compte

Bienvenue sur le portail iCAJO, le site Web de prestation de services en ligne de la CAJO.

CREER UN COMPTE

En créant un compte iCAJO, vous serez en mesure de demander et de gérer des licences, des permis, des autorisations et des inscriptions délivrés par la CAJO
n'importe quand et n'importe ou.

Cliquez ici pour vair les services offerts sur iCAJO.

Pour en savoir plus, consultez le site Web de la CAJO ou la page Renseignements iCAJO.

POSER UNE QUESTION

Vous pouvez utiliser iCAJO pour nous poser une question. Vous n'avez pas & créer un compte pour le faire.

SOUMETTRE UNE PLAINTE

Vous pouvez utiliser iCAJO pour soumetire une plainte au sujet de la CAJO ou d'une entité que nous réglementons. Vous n'avez pas a créer un compte pour le
faire.

Notre site Web renferme des renseignements sur le processus de réglement des plaintes de la CAJO.
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Présentateurs

Susan Mainella (animatrice)
Directrice, Bureau de la gestion du portefeuille
et des programmes

Jeff Longhurst
Directeur, Inscription et délivrance des permis

Amanda Spencer
Analyste de gestion, Bureau de la gestion du
portefeuille et des programmes

Gary White
Chef de I'admissibilité, services spécialisés




Ordre du jour

= Présentation d'iCAJO

= Création d’'un
compte iICAJO

= Utilisation d'iCAJO pour
effectuer une inscription

*» Changements apportés
au processus de
demande

= Questions et réponses




I
Commission des alcools et des jeux de I’Ontario

= Mise sur pied en 1998, la = Responsabilités de réglementation

Commission des alcools et des
jeux de I'Ontario (CAJO) est un
organisme de réglementation
qui reléve du ministéere du
Procureur général.

Le mandat de la CAJO consiste
a réglementer les secteurs des
alcools, du cannabis, des jeux
et des courses de chevaux en
respectant les principes
d’honnéteté et d'intégrité tout en
veillant a l'intérét public.

concernant les jeux :

= Edicter des régles concernant les
exploitants, les fournisseurs, les
deétaillants, les vendeurs et les
préposes au jeu

=  Administrer le cadre de
réglementation de la délivrance des
licences de loterie de bienfaisance
en collaboration avec les autorités
compétentes des municipalités et
des Premiéres Nations

= Délivrer des licences pour les jeux
de hasard organisés durant des
foires et des expositions



e
Une approche de réglementation moderne

fondée sur...

Mettre 'accent sur I'essentiel

a a
o
Donner a I'industrie des normes et des objectifs clairs a
respecter

Aider les entités reglementées a respecter le cadre de
réglementation en combinant information,
collaboration et dissuasion modérée



-
Nombre de licences et de permis délivrés par la

CAJO chaque année
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Pourquoi ICAJO? Réduction du fardeau réglementaire

v" Amélioration de

I'expérience -
client Expérience

v Transformation
des relations avec
les intervenants

Priorité au

numeérique

v Remplacement des
technologies désuetes par un
systeme rapide, convivial et
pratique

v" Acceés en ligne
n'importe quand et de
n’'importe ou

Accessibilité

v" Respect du plan
d’action de I'Ontario
pour un gouvernement
numerique 7




Les services
ICAJO sont
maintenant Shoii
offerts aux... 3

Détaillants de

HAlHR UL produits de loterie

g

GRATTEZ
3
* ]k x
*fafx

Fournisseurs
de biens ou
de services
relatifs ou non

relatifs au jeu BILLET
 I—

Syndicats

e



Le lancement étant terminé, vous pouvez maintenant...

v" Faire une demande ou un
renouvellement en ligne en tout temps

v' Vérifier I'état d’'une demande
v Mettre a jour vos coordonnées

v Commencer une demande, la
sauvegarder et la poursuivre

v Joindre des documents électroniques
v Voir les inscriptions approuvées

v Recevoir vos certificats d’inscription
par courriel

v Imprimer vos certificats d’inscription

v' Recevoir des avis par courriel
(renouvellements, documents
manquants, etc.)



Création d’un compte

English | Pour nous joindre

Connexion au compte
couri:
ot de passe: | "

Commission des alcools

et des jeux de I'Ontario Créer un compte

Bienvenue sur le portail iCAJO, le site Web de prestation de services en ligne de la CAJO.

CREER UN COMPTE
En créant un compte iCAJO, vous sersz en mesure de demander et de gérer das licences, des permis, des autorisations et des inscriptions délivrés par la CAJO
n'importe quand et n'mporte ou.

Cliquez ici pour voir les services offerts sur iCAJO

Pour en savoir plus, consultez le sitz Web de la CAJO ou la page Renseignements iCAJO.

POSER UNE QUESTION

Vous pouvez utiliser CAJO pour nous poser une cueston. Vous n'avez pas a créer un compte podr | faire.

SOUMETTRE UNE PLAINTE

Vous pouvez utiliser iCAJO pour soumetire une plainte au sujet de la CAJO ou d'une entité que nous réglementons. Vous n'avez pas a créer un compte pour le
faire.

Notre site Web renferme des renseignements sur le processus de réglement des plaintes de la CAJO.




-
Creation d’'un compte iICAJO

CAJO|___

Création d’un compte o
i CAJ O e n I i g n e Alcool Loteries el jeux Courses de chevaux Cannabis CAJO en bref

2 rencesous Plus de services

www.agco.calfr e n |i n e Serr_’ices
' ' ' g en ligne
Préposes au jeu
b Cliquez sur le = p |
bouton Services £ . ' ﬁ%&

en ligne iCAJO.

Détaillants dé
produits de Ig

Cyndinate
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Création d’un
compte iCAJO

Connexion au compte
Courriel: I

Cliquez sur Creer un Mot de passe: | 21 ¢ 92552

compte.

Inscrire un compte

o
Re m p I ISSez to us Ies Veuillez vous inscrire pour ouvrir un compte en ligne. Les champs marqués d'astérisques doivent étre remplis pour poursuivre la
demande. Une fois que vous aurez fourni les renseignements a 'écran, le systéme vous enverra un courriel de confirmation contenant un

lien vers le site Web o0 vous pourrez confirmer votre inscription.

champs pour
o o " Courriel:
INscrire un com pte " Confirmer le courriel:

|
I
" Mot de passe: [
l

| Le mot de passe doit compter:
- au moins huit caractéres,
] - au moins un chiffre,

- au moins une lettre majuscule ou
au moins un caractére spécial (ex. (@#3%&*).

" Confirmer le mot de passe:

Renseignements personnels
"Prénom: [ |

“Nom de famille: [ |

“Numéro de téléphone: [

12



Création d’un compte iCAJO — Nouvel auteur de
demande

Inscrire un compte

Veuillez vous inscrire pour ouvrir un compte en ligne. Les champs margués d'astérisgues doivent &fre remplis pour poursuivre la
demande. Une fois que vous aurez fourni les renseignements & l'écran, le systéme vous enverra un courrie! de confirmation contenant un
lien vers le site Web ol vous pourrez confirmer votre inscriptiorn.

" Courriel: I |
" Confirmer le courriel: [ | Le mot de passe doit compter:
. - au moins huit caracféres,
Mot de passe: | | au moins un chifire,
|

- au moins une lefire majuscule ou

Confirmer le mot de passe: au moins un caractére spécial (ex. (@D#FIHE").

Re nseig nements person nels

" Prénom: [ |
“Nom de famille: [ |
“Numéro de téléphone: [

Code d’accés en ligne

Un code d'accés en ligne vous permet d'associer votre compte iCAJO & vos parmis, licences, autonisations et inscriptions existants.

“Avez-vous un code d'accés en ligne? (O COui @ Non

Vérification de sécurité
“Taper le texte ci-dessous : [ |

Avis

Les renseignements foumis sont recueiliis aux termes de la Loi sur les permis d'alcool, LR Q. 1980, chap. L 19 ow de la Loi sur les
alcoofs, LR.O. 1990, chap. L. 18 ou de la Loi de 1992 sur la réglementation des jeux, L O. 1992, chap. 24 ou de la Loi de 2015 sur les
licences de courses de chevaux, L.O. 2045, chap. 38, annexe 9. Le but premier de la collacte est de déterminer 'admissibilité de la
délivrance d’une licence, d'un permis ou d’une autorisation, ou d'une demande faite en vertu de F'une ou plusieurs des lois
susmentionnées. Ces renseignements peuvent étre divuigués aux termes de la Loi sur I'accés & Finformation et la protection de la vie
privée, LR.O. 1990, chap. F.31. Les questions relatives & la collecte de renseignements doivent éfre adressées au registrafeur adjoint,
Commission des alcools et des jeux de I'Ontanio, 90, avenue Sheppard Est. bureaw 200, Toronto (Ontario) M2N 044, téléphone :
416-326-8700,® ou 1-800-522-2876, (sans frais en Ontario), courme! : customer. service(@aqco.ca

=) Terminer l'inscription 13



Code d’acces en ligne — Personne ou entité
déja inscrite

Soixante jours avant
I'expiration de votre
inscription, vous recevrez par
courriel un avis contenant un
code d’acces en ligne que
vous utiliserez pour créer
votre compte.

Ce code permet d’entrer
automatiquement les
renseignements importants.

Pour récupérer votre code
d’acces en cas de perte ou
modifier votre inscription,
communiquez avec le service
a la clientéle au 416 326-8700
ou au 1 800 522-2876.

AVIS DE RENOUVELLEMENT

Les permis, licences, autorisations ou inscriptions ci-dessous arrivent bientét 4 échéance. Pour
procéder a un renouvellement, suivez les instructions a la section « Marche a suivre pour le
renouvellement », ci-dessous.

| Date d’expiration

I Numéro I Type

Marche a suivre pour le renouvellement

1. Accédez a votre compte iCAJO et cliquez sur le bouton Renouveler pour les permis, les
licences, les autorisations ou les inscriptions mentionnés plus haut.
Remarque : Pour accéder a votre compte, rendez-vous a I'adresse www.agco.ca et
cliquez sur le lien vers le portail iCAJO.

gL

2. Siwvous n'avez pas de compte iCAJO, rendez-vous a I'adresse www.agco.ca et cliquez
sur le lien vers le portail iICAJO pour accéder aux services en ligne. Créez un compte
pour pouvoir soumettre une demande, la visualiser et en vérifier I'état, fournir des
renseignements supplémentaires et renouveler un permis, une licence, une autorisation
ou une inscription. Au moment de créer votre compte, entrez le code d'accés en ligne
LicenseeOnlineAccessCode pour associer vos données existantes a votre nouveau
compte.

N’'oubliez pas de suivre ces étapes avant la date d’expiration susmentionnée.

Sivous avez des questions, veuillez communiquer avec le Service a la clientéle a
customer.servicei@agco.ca, ou encore au 1 800 522-2876 ou au 416 326-8700.

14



Création d’'un compte iCAJO — Personne ou entit
inscrite

Inscrire un compte

Veuillez vous inscrire pour ouvrir un compte en ligne. Les champs marqués d'astérisques doivent étre remplis pour poursuivre la
demande. Une fois que vous aurez fourni les renseignements a lécran, le systéme vous enverra un courriel de confirmation contenant un
lien vers le site Web ou vous pourrez confirmer votre inscription.

"Courriel:

|

[ | Le mot de passe doit compter:
| - au moins huit caractéres,
|

“Confirmer le courriel:

| - au moins un chiffre,
|- au moins une lettre majuscule ou
au !

“Mot de passe:

“Confirmer le mot de passe:

ins un caractére spécial (ex. (@#FWE").

Renseighements personnels

“Prénom: [ |

“Nom de famille: [ |

“Numéro de téléphone: [

Code d’accés en ligne

Un code d'accés en ligne vous permet d'associer voitre compte ICAJO a vos permis. licences, autorisations et inscriptions existants.
"Avez-vous un code d'accés en ligne? ® Oui Non

Veuillez entrer votre code d'accés en ligne dans l'espace prévu ci-dessous.

“Code d'accés en ligne : 1

Vérification de sécurité

"Taper le texte ci-dessous : [

1

Avis

Les renseignements fournis sont recueillis aux termes de la Lol sur les permis d'alcool, ou de la Lol sur les alcools, ou de la Loi de 1992
sur la réglementation des jeux, ou de la Loi de 2015 sur .'es licences de courses de chevaux, ou de la Loi de 2018 sur les licences lides au
cannabis. Le but premier de [z collecte est de déterm issibilité de la délivrance d'une licence, d'un permis ou d'une autorisation,
ou d'une demande faite en vertu de I'une ou plusieurs o‘es lois susmentionnées. Ces *er.se'gr.e ents peuvent éfre divulgués aux termes
de la Loi sur 'accés a linformation et la protection de la vie privée. Les questions relatives a la collecte de renseignements doivent étre

adressées au registrateur adjoint, Commission des alcools et des jeux de I'Ontario, 90, avenue Sheppard Est, bureau 200, Toronto
(Ontario) M2N 044, téléphone : 416-326-8700 ou 1-800-522- 28?6ssarsfaus en Ontario), courniel ; customer service{@agco.ca

y

e

y m N\

15




Vous recevrez un courriel pour
activer votre compte. Cliquez sur

le lien fourni et entrez le mot de

Supprimez le courriel
P ICAJO - Activation de l'inscription
d’activation. P
Merci de vous étre inscrit(e) a iICAJO. Vous vous étes inscrit(e) avec I'adresse de courriel suivante :
emmaselwa28@gmail.com
Veuillez cliquer sur le lien pour activer votre compte iCAJO : Compte actif
Commission des alcools et des jeux de I'Ontario
90, avenue Sheppard Est, bureau 200,
Toronto (Ontario) M2N 0A4
Téléphone : 416-326-8700 ou 1-800-522-2876 (sans frais en Ontario)
Courriel : customer.service@agco.ca
_____________________________________________________________________________________________|
Accédez aux services en ligne iCAJO et entrez Connexion au compte

I'adresse courriel et le mot de passe utilisés pour Courriel: | -
créer votre compte. Cliquez sur Se connecter.

. . Mot de passe
Mot de passe: [ - .
Se connecter Créer un comple

16



Pour entrer un code d’acces, cliquez sur Mon profil.

Menu principal | Formation | Recherche | Mon profil | Fin de session

Menu principal

Nouvelle demande Autres options
> Demander un permis de circonstance ou une autorisation de vente aux enchéres > Soumettire une plainte
> Faire une nouvelle demande > Poser une question

> Soumissions et avis réglementaires

Licences, permis, autorisations et inscriptions au dossier

> Faire une nouvelle demande de cession

> Demande de modification

> Ajouter un emplacement secondaire

(comme des avenants, une autorisation supplémentaire pour le vin, une autorisation
pour la vente de vins admissibles dans un marché de producteurs)

17



Menu principal | Formation | Recherche | Mon profil | Fin de session

Mon profil

Courriel: lina.saldarriaga@agco.ca

= Changement de mot de passe

Mes renseignements

“Prénom: [Lina |

“Nom de famille: [Saldarriaga |
"Numéro de téléphone:  [(4156) 314-2571

Date de naissance:

Renseignements sur les auteurs de demande liés & mon profil d’utilisateur

Les auteurs de demande gui sont liés a votre profil d'utilisateur sont énumérés ci-dessous. Ces auteurs de demande peuvent étre les auteurs des prochaines

demandes. Entrez VOtre COde

Anastasia Kouzoukas & Emmanouel Tsangaris Société de personnes Voir les détails ) N .
d’acces unique.

45 HABITANT DR

E+T&T Syndicat NORTH YORK, ON MIM2N7 Voir les détails
Entreprise a 45 HABITANT DR . e

Bl propriétaire unique NORTH YORK, ON MOM2N7 Yoir los détails

Emma S Societe Voir les détails

Emmanuel Arumainayagam llangko & Michael llancheran &

T e e e R N o R Société de personnes Voir les détails

55 LAKE SHORE BLVD E

Lina Saldarriaga Particuliar TORONTO, ON M5E1A4 Voir les détails
_— s 45 HABITANT DR . -
Lina's Corp. Sociéte NORTH YORK, ON MIM2N7 Voir les détails
T & T Boys Societe Voir les détails
Ty Carp. Syndicat Ll D Vair les détails

NORTH YORK, ON M3M2NT

Pour ajouter des auteurs de demande & votre profil, entrez un code d'accés en ligne valide ci-dessous.

Code d'accés en ligne : | | = Soumettre le code
1




Menu principal | Formation | Recherche | Mon profil | Fin de session

Mon profil

Courriel: lina.saldarriaga@agco.ca

= Changement de mot de passe

Mes renseignements

Cliquez sur View

“Prénom: [Lina |
“Nom de famille: [Saldarriaga | Details (Voir Ies
"Numéro de téléphone:  [(416) 314-2971
4 L]
Date de naissance: deta||S) pour
’ Ll L]
vérifier les
Renseignements sur les auteurs de demande liés & mon profil d’utilisateur renseignements
Les auteurs de demande qui sont ligs a votre profil d'utilizateur sont enumerés ci-dessous. Ces auteurs de demande peuvent élre les auteurs des prochaines ’
demandes. ent res.
Anastasia Kouzoukas & Emmanouel Tsangaris Société de personnes Voir les détails
. 45 HABITANT DR ) -
E+T&T Syndicat NORTH YORK, ON MIM2N7 Voir les détails
Entreprise a 45 HABITANT DR n P
Etls e NORTH YORK, ON MIM2N7 Voir les détalls
Emma S Sociéte Voir les détails
Emmanuel Arumainayagam llangko & Michael llancheran & Laes A Gl
Umeshan Ramachandran & Hui Zhu Wang Société de personnes Voir les détails
. . - 55 LAKE SHORE BLVD E . -
Lina Saldarriaga Particulier TORONTO. ON M5E1A4 Woir les détails
. e 45 HABITANT DR . o
Lina's Corp. Société NORTH YORK, ON MIM2N7 Voir les détails
T&TBoys Sociéte Voir les détails

45 HABITANT DR

NORTH YORK, ON MSM2N7 B

Ty Corp. Syndicat

Four afouter des auteurs de demande 3 votre profil, entrez un code d'accés en ligne valide ci-dessous.

Code d'accés en ligne : | [ = Soumettre le code
Sauvegarder
i,




Si vous faites partie d’une
structure organisationnelle,
vérifiez les renseignements

pertinents.
ate

Emmas$s

Type: Socigte

T ——

Particuliers et entités associés

Principal . Associe Pouvoir de
P Associé

Dirigeant Administrateur . . . e
employé ordinaire lier la sociéte

Emma S
Corporation

Peter 5
Individual

L L

Rosa Diaco
Individual
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Sections du menu principal

Menu principal | Formation | Recherche | Mon profil | Fin de session

Menu principal

Nouvelle demande Autres options
> Demander un permis de circonstance ou une autorisation de vente aux enchéres » Soumettre une plainte
> Faire une nouvelle demande > Poser une question

> Soumissions et avis réglementaires

Licences, permis, autorisations et inscriptions au dossier

> Faire une nouvelle demande de cession

> Demande de modification

Mes licences, permis, autorisati et inscriptions approuveés
Vorr ci-dessous la liste de vos licer mis/permis de circor itorisations/i iption IOUVES
ne autorisation su ntaire pour le vin, une autorisation Numéro Type Nom Lieu ou adresse Entéeen  pypivation  Etat
sibles dans un marché de producteurs) ‘ 5 5 vigueur
= Exploitant - bienf -3 Emmie-M (renouvellement,
& | OPCHT1030336 événements ou Emma S 48 HABITANT DR 2017-07-27 2018-07-26 en cours) EIAﬂicherFlmprimer
! moins/semaine NORTH YORK, ON M9M2N7

=1 Emmie’s Books
N/ LSL1030785  Permis de vente dialcool  Emma Inc. 85 HABITANT DR 2016-12-10  2018-12-09 L’:”C“’j‘u“{:;“““e“"@Amchemmmer

NORTH YORK, ON MIM2NT

Our Social

Permis de vente d'alcool T & T Boys 48 HABITANT DR 2018-07-24 2020-07-23  Actif l@Afﬁchemn’mrimer
NORTH YORK, ON MSM2NT
= Our Social
\ | LSL1030394 Permis de vente d'alcocl T & T Boys 43 HABITANT DR 2016-07-24  2018-07-23  Actif T Afficher

NORTH YORK, ON MIM2NT7

=1 T&T's
% | LSL1030383  Permis de vente d'alcool  Lina's Corp. 47 HABITANT DR 2018-07-24  2020-07-23  Actif
. NORTH YORK, ON MIM2N7
= T&T's
%/ LSL1030393  Permis de vente d'alcool  Lina's Corp 47 HABITANT DR 2016-07-24  201807-23  Actif
! NORTH YORK, ON MIM2NT
= - .
b5 | CRsA1030749 ‘é‘:‘gé':"‘g;‘ g:"’::‘gzs'” Lina Saldarriaga Lina's Wackie Tabackie 2018-12-04  2020-12-03  Actif TH Aficherimprimer
& Autorisation de magasin test "
S| CRsaosgra7 MSIeaNon O meds Emma Inc. 88 HABITANT DR 2018-12-03 20201202 Actif ' Afficher/imprimer

NORTH YORK, ON MIMINT

Licence - gérant de

]
| CRML1030744 magasin au détail de Lina Saldarriaga 2018-12-03 2020-12-02  Actif @Afﬁcherﬂlmprimer
cannabis
= Licence - gérant de
\ | CRML1030736 magasin au détail de Lina Saldarriaga Lina's Wackie Tabackie 2018-12-03 2020-12-02  Actif E‘IAfﬁcherflmprimer
! cannabis

Monirer fout..
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Utilisation d’iCAJO pour effectuer une
inscription




e
Processus de nouvelle demande

Approbation de
'inscription

Envoi de la
demande et
réception de la
confirmation

Création du
compte ou
connexion

Sélection du type
d’inscription

Information sur 'auteur
de la demande et ses
locaux, divulgation de

renseignements et
questions

Téléversement des
documents et
paiement des droits

(le cas échéant)
23



rocessus de nouvelle demande

Sélectionnez le type d’inscription.
A

Nouvelle demande

Choisissez une catégorie de demande

O Permis d'alcool et autorisations

Vous pouvez présenter en
sur ces perr

@® Inscriptions pour les jeux

Vous pouvez présenter en ligne les demandes d'ins:

es aux loteries et aux jeux. Pour plus formation sur les
inscriptions pour les jeusx, veuillez vous rendre & la secti I

on sur les loteries et les jeux du Web de la CAJO.

Nous n'offrons pas de formulaires de demande sur papier.
Vevuillez prendre note que les services en ligne ayant traif aux licences pour les jeux de bienfaisance devraient étre

accessibles & la fin de 2019

O Licences et autorisations liées au cannabis

Vous pouvez présenter en ligne toutes les demandes de licences et d'autarisations liées au cannabis.
formation sur ces licences et autorisations, veuillez vous rendre a la section sur le cannabis du site

Nous n'offrons pas de formulaires de demande sur papier

he | Mon profil | Fin de sessit

Nouvelle demande - Inscription pour les jeux

Choisissez un type de demande.

(Sélectionner) v

(Seélectionner)

Exploitant - bienf.-3 événements ou moins/semaine

Exploitant - commercial

Screen ID: 1931650

4+ événer
Fournisseur non relatif au jeu
Fournisseur relatif au jeu - autre
Fournisseur relatif au jeu - fabrication
Fournisseur relatif au jeu - loteries
Préposé au jeu
Syndicat

Vendeur

24




Processus de nouvelle demande

Identifiez 'auteur de la demande

Menu principal | Formation | Recherche | Mon profil | Fin de session

Nouvelle demande - Fournisseur relatif au jeu - autre - Inscription pour les jeux

Mes renseignements

“Prénom: Lina
“Nom de famille: Saldarriaga
“Courriel: lina.saldarriaga@agco.ca

“Numéro de téléphone: (416} 314-2971

Utilisation des renseignements sur les auteurs de demande déja au dossier
Les renseignements sur les auteurs de demande ci-dessous sont liés a votre compte et peuvent &tre utilisés sur cefte demande, ou vous pouvez entrer plus
bas des renseignements sur un nouvel auteur de demande.

W Anastasia Kouzoukas & Emmanouel Tsangaris Société de personnes Voir les détails
Entreprise & 45 HABITANT DR . s
S evmane propriétaire unique  NORTH YORK. ON M3M2N7 Voir les dsiails

RULEEN Emmas Société Voir les détails

m Emmanuel Arumainayagam llangko & Michael

llancheran & Umeshan Ramachandran & Hui Zhu Société de personnes Voir les détails
Wang
i S 45 HABITANT DR . S
m Lina's Corp. Sociéte NORTH YORK, ON MIM2N7 Voir les détails

[ Utiiser RS g9 Société Voir les détails

Entrée de renseignements sur un nouvel auteur de demande

Identifiez la personne ou l'entité qui demande la licence, le permis, laufarisation ou I'inscription

"Type d’auteur de demande : | (sélectionner) v |
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Processus de nouvelle deman e Ajout d’un particulier ou d’une entité

ements au sujet du particulier ou de I'entité que vous ajoutez, y

Veuillez entrer les rensei
compris fe I

Remargue : Pour les particuliers, I'adresse de courriel fournie doit &tre une adresse
personnelie ef non celle d'un agent ou d'un représentant. Pour les entités, l'adresse de
| fournie doit étre celle d'un particulier connaissant la structure organisationnelle de

Fournissez les renseignements sur les
particuliers et les entités associés

Une fois que tous les renseignements ont été enirés, cliguez sur « Enregistrer et fermer ».

"Type d’entité : [Particulier ]
"Prénom: [Emma |
“Nom de famille: [Saldarriaga |
"Courriel: \\ina.saldarriaga@agco.ca |
PostelTitre: [Propriétaire |
Sélectionnez tout ce qui #| Dirigeant Associé ordinaire
. . . . . pr - s'applique :
Nouvelle demande - Fournisseur relatif au jeu - fabrication - Inscription pour les jeux ppia Administrateur Principal employé
Divulgation de renseignements sur les particuliers et les entités associés Associé Actionnaire
Les personnes ou les entités qui ont ou auront des intéréts directs ou indirects dans entité (auteur de la demande) ou encore un rble clé dans sa gestion ou son exploitation Actions participatives (%) :
doivent étre précisées ci-dessous. Cela inclut les dirigeants, les administrateurs, les porteurs de parts, les associés, les commandités et les principaux employés Actions avec droit de vote ]
(%) :

Veuillez cliquer ici pour connaitre les exigences précises en matiére de renseignements et pour obtenir de plus amples renseignements. Voici comment effectuer des ajouts ou
des modifications & Ia liste des particuliers et des entités associés A le pouvoir de lier la société?

« Cliquez sur le bouton « Ajouter » ci-dessous pour ajouter des entités. m Enregistrer et fermer

= Vous pouvez utiliser le lien de modification a gauche de chaque particulier ou entité jouter ou c
renseignements. Remarque : Aprés 'envoi de la demande de renseignements, ce lien ne peut étre uti

'ge'des renseignements avant d'envoyer la demande de
é que pour cornger I'adresse de courriel

reur. Remarque : Le bouton de suppression ne sera plus affiché
lien d’annulation de la demande

» Vous pouvez utiliser le bouton de suppression si vous avez ajouté un particulier ou une entité par e
aprés l'envoi des demandes de renseignements. Vous trouverez ci-dessous des renseignements sur

= Aprés avoir SJ‘OuTE tous les parficuliers ou les entités, cliquez sur le bouton d’envoi des demandes de renseignements. Chague particulier et chague entité recevront un
vers la demande de renseignements a remplir. La demande ne peut pas éire préseniée fant que toules les demandes de renseignements m'ont

= Lelien d’annulation de la demande & droite de chaque parficulier ou entité permet d'annuler une demande de renseignements qui n'est plus requise. Remargue :

L'annulation de demandes de renseignements obligafoires peut retarder le traitement de la demande

4 Ajouter
Nom Courriel Etat de la demande de renseignements

" . et " . En attente (envoyée le 2018-12-07 Envoyer 4 nouveau

Modifisr Emma Saldarriaga copropriétaire lina.saldarriaga@agco.ca 07:23 am) i
Annuler la demande

Modifiesr Todd S Associer lina.saldarriaga@agco.ca (non envoyée)
Afficher Ty Saldarriaga Directeur lina.saldarriaga@agco.ca Terminée ( 2018-12-07 07:25 am)

Une fols identifiés les particuliers ou les entités, cliguez sur le bouton « Envoyer les demandes de renseignements ».

=) Envoyer les demandes de renseignements
Sauvegarder brouillon
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Fri 12/07/2018 7:32 AM
AGCO Donotreply (AGCO)
AGCO - Disclosure Request / CAJO - Demande de renseignements * Test Email *

To Saldarriaga, Lina (AGCO)

o If there are problems with how this message is displayed, click here to view it in a web browser,

CAJ O Les particuliers et les

e dex ot rontan entités en question
recevront un courriel
contenant un lien vers
la demande de

CAJO - Demande de renseignement

L&P Corp. a demandé & ce que Todd 5 remplisse un formulaire de demande de renseignements dans le cadre de

la demande suivante soumise a la CAJO : renSEignementS d

N° de dossier : 155243 remplir.

Type de demande : Nouvelle demande (Fournisseur relatif au jeu - fabrication)

Demandeur: L&P Corp. ((416) 314-2971) - lina.saldarriaga@agco.ca TOUS |es

Cliquez sur le lien pour remplir la demande de renseignements ou copiez ce qui suit dans votre navigateur et renseignements exigés
cliquez sur « Francais » en haut de la page pour changer la langue :

https://posse.agco.ca/test/pub/en/Default.aspx? doivent étre fournis

PossePresentation=Disclosure&PosseObjectld=1717282 1&AuthCode=98110076AEAS4CE6D8A42E3811A6DTD47

Commission des alcools et des jeux de I'Ontario

pour que la demande
Toronto (Ontario) M2N 084+ puisse étre soumise.

Téléphone : 416-326-8700 ou 1-800-522-2876 (sans frais en Ontario)
Courriel : customer.service@agco.ca
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e
Processus de nouvelle demande

Menu principal | Formation | Recherche | Mon profil | Fin de session

Nouvelle demande - Vendeur - Inscription pour les jeux

Renseignements sur les locaux

Veulllez entrer les renseignements sur les locaux concernés par cette demande.

“Type de locaux: [ (Aucun) v|

"Nom des locaux: [ | Entrez I’information
Exploitant: [ | .

sur les locaux s’ily a
Adresse physique .
“Adresse : [ Ileu.

*Ville / Village : [
"Province / Pays : ON Canada

“Code postal : [ |

Cette page du
formulaire de
Coordonnées de la personne a contacter pour les locaux d eman de eSt
(utiliser mes re--'rse."g-:?emen ts) p ré se nté e.
Nom de Ia_ personne a [
contacter: | * auxvendeurs;
' * aux exploitants.

|
|

Télécopieur: [ |
|

Adresse postale

¥| (méme adresse que I'adresse municipale)

Numeéro de téléphone:

Autre téléphone:

"Courriel:

“Mode de communication Courriel v

préféré:

Sauvegarder brouillon
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Processus de nouvelle demande

Nouvelle demande - Vendeur - Inscription pour les jeux

Gérants de détaillants de produits de loterie (préposés au jeu de catégorie 1)

Veulllez dresser la liste des personnes qui superviseront ou géreront la vente de praduits de 'OLG. ® L’a u te U r d ’ U n e d e m a n d e
ment_des ,%‘eofo ".'_r.SI‘dG.' .';(_?Lg_; s d’insc ription é titre de
Juits de I'OLG pour le ou les sites; Ve n d e u r pe ut :
Un avis sera envoyé par courriel & la ou aux personnes lorsque cetle demande sera soumnise. ° é n u m é re r |e S
_ Ajouter ,
“Prén *Nom de famille *Courriel ge ra nts de Ses
| | | | détai
étaillants de
| I I . .
produits de loterie;
.
* préciser les
produits de loterie
qui seront offerts

CAJO Menu principal | Formation | Recherche | Mon profil | Fin de session au pOi nt d eve nte

Nouvelle demande - Vendeur - Inscription pour les jeux et Ie nhumero dU
AUTRES RENSEIGNEMENTS point de vente.

“Produit de loterie vendu : [ Produits de [OLG ]

*Numéro de point de vente : | |

Sauvegarder brouillon
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Processus de nouvelle demande

'auteur d’'une demande d’inscription a titre de préposé
au jeu doit préciser sa catégorie et son secteur. Il doit
aussi fournir le numéro d’inscription de son employeur.

Menu principal | Formation | Recherche | Mon profil | Fin de session

Nouvelle demande - Préposé au jeu - Inscription pour les jeux
Offre d’emploi

Veulllez fourmir les renseignements ci-dessous en fonction de votre offre conditionnelle d'emploi.

Catégorie
+ Les préposés au jeu de catégorie 1 engloberalent les gestionnaires des jeux de fable, les gestionnaires et les superviseurs des services de secunté ef de
surveillance, les membres de la haute direction des casinos, les gérants de salles de bingo et les gérants d'un détaillant de produits de laterie
» les préposés au jeu de cafégone 2 engloberalent les donneurs, les calssiers, les meneurs de jeu et les préposés pour les machines 2 sous.

Secteur
s Secteur commercial - p. ex., casino, installations de machines 3 sous
« Secteur de bienfaisance - p. ex., salle de bingo, foire ef exposition (p. ex., Exposition nationale canadienne)
s Secteur des loteries - p. ex., loteries de la Société des lotenies et des jeux de 'Ontario

FPour en savoir plus, visitez le site Guide de la demande . Préposé au jeu.

"Catégorie et secteur : | {Aucun) v |

“Numéro d'inscription de I'employeur : | | Je ne le connais pas

Sauvegarder brouillon
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Processus de nouvelle demande

Répondez aux questions

Menu principal | Formation | Recherche | Mon profil | Fin de session

Nouvelle demande - Préposé au jeu - Inscription pour les jeux

Questions
Avant de soumettre votre demande, veuillez répondre aux guestions suivantes :

Préposé au jeu
Etes-vous autorisé & travailler au Canada?
Chui Maon

1.
Remarque : Des preuves pourraient &tre demandées (permis de travail, preuve de résidence permanente, etc.)

Sauvegarder brouillon
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Processus de nouvelle demande

Téléversez les documents

Documents a joindre

Vous devez joindre les documents ci-dessous 4 votre demande.

1ir d'autres documents en

Document(s) requis doivent étre téléversés pour pouvoir soumetire volre demande. Vous pouvez fo
s de demande.

nents avec la m
tout temps pendant le proce

ler ci-dessous pou

Les documents peuvent étre fournis en format image. Cliquez sur le bouton Télécharger le

Type de document Description Exemplg de
formulaire
Document supplémentaire Tout autre document qui pourrait aider le processus d’'examen. 5.0
L'offre conditionnelle d'emploi doit comporter des détails sur 'employeur, la catégorie, le
@ . Offre conditionnelle secteur et les fonctions du poste de prépose au jeu Ouvrir Document(s)
d'emploi — requis
Vous devez utiliser le modéle de formulaire fourni.
Veuillez fournir une piéce didentité avec photo valide délivrée par le gouvernement.
. Piéce d'identité délivrée 5 Document(s)

par le gouvernement Pour la liste des piéces d'identité avec photo acceptables, veuillez consulter la page ) requis
Pigce d'identité avec photo sur le site Web de la CAJO.

Preuve d'admissibilité permettant de travailler au Canada (permis de travail. statut

Preuve d'admissibilite R B s.0
d'immigrant admis, etc.)
Renssignements persennels sur tous les emplois occupés ou les périodes de chimage
. Renseignements (y compris les études, les congés parentaux, etc.). Ot Document(s)
personnels - Jeux e requis

Vous devez utiliser le modéle de formulaire fourni.

Documents téléchargés

=4 Telécharger le fichier

* Type de document Nom du fichier Date de téléchargement

|Oﬁre conditionnelle d'emploi v | 10 Guests 2 jpg yyyy-mm-dd
[(sélectionner) v]| 11 Guests 3.jpg yyyy-mm-dd
[(sélectionner) v| 9 Guesis 1jpg yyyy-mm-dd

Sauvegarder brouillon —» Suite 32




e
Processus de nouvelle demande

Sélectionnez la durée du renouvellement

Nouvelle demande - Préposé au jeu - Inscription pour les jeux

Durée
Sélectionnez une option de renouvellement :

» Option 1 pour une durée de un an
o Categorie T - Commercial ou de bienfaisance -
o Catégore T - Loterie -0 §
o Categore 2 - Commercial ou de bienfaisance - 16

Ca
[}
=
LEd]

o
5]

« Option 2 pour une durée de deux ans

o Catégone T - Commercial ou de bienfaisance - 600 5
o Catégore T - Loterie -0 §
o Catégone 2 - Commercial ou de bienfaisance - 330 §
# Option 1 Option 2
4~ Retour Sauvegarder brouillon = Suite

> Les inscriptions a titre de vendeur seront désormais renouvelées aux quatre ans.
> Les autres inscriptions peuvent étre renouvelées pour un ou deux ans, au choix.

> Préposés au jeu : Certains sites peuvent avoir une politique de remboursement. Consultez
votre employeur avant de choisir une durée de renouvellement et une catégorie d’inscription.
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Processus de nouvelle demande

S’il manque des renseignements dans la
demande, la fenétre ci-dessous s’affiche.

Nouvelle demande - Préposé au jeu - Inscription pour les jeux

Erreurs dans la demande
Les erreurs suivantes doivent éfre rectifiées avant de soumettre votre demande.

r - > . 0
/1 ‘_\ Rectifier Vous devez répondre a toutes les questions.

Sauvegarder brouillon
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Processus de nouvelle demande

Déclaration et droits (le cas échéant)

Nouvelle demande - Préposé au jeu - Inscription pour les jeux

Droits

Les droits suivants se rattachent & votre demande

Droit Montant exigible
Droits de demande (préposé au jeu) $300.00
TOTAL: $300.00
Déclaration

Avis

Les renseignements fournis sont recueillis en vertu de la Lol de 1992 sur la réglementation des jeux, L.O. 1892, chap. 24. lis seront utilisés surtout pour déterminer si vous pouvez vous
inscrire ou conserver une inscription pour les jeux. Ces renseignements peuvent également étre divulgués sux termes de la Loi sur I'accés a Iinformation et la protection de la vie privée,
L.RO. 1990, chap. F. 31. Les questions relatives & la collecte de renseignements doivent éfre adressées au chef de l'admissibifité, Commission des alcools ef des jeux de I'Ontario, 90,
avenue Sheppard Est, bureau 200, Toronto ON M2N 0A4. Teéléphone : 216 326-6700 ou 1 800 522- -2876 (interurbains sans frais en Ont; . Courriel .customer service(@agco.ca

Déclaration
Je déclare solennel

llement que ' le contenu du présent formulaire. Je fais cette déclaration solennelle en sachant que les "er.se-'gr.emenfs fournis sont exacts et qu'elle a
] rais faite sous serment. Je comprends que le présent formulaire ne fait pas nécessairement état de toutes les questions qui pourraient m'élre posées et quil
wstitue pas nécessairement la totalité des documents ou des renseignements qu'on pourralt me demander de fournir. Je comprends également que je pourrais devoir répondre &
d'autres questions et fournir d'autres documents ou renseignements dans le cadre du processus de demande st gue, si je ne souhaite pas répondre & d'autres questions ou fournir
d‘aufres documents ou renseignements, ma demande sera abandonnée.

Consentement
Je consens 3 ce que le regisirateur des alcools, des jeux et des courses (registrateur
dans le présent form

renseignements sup,

r} recueille les renseignements supplémentaires nécessaires pour vérifier les renseignements fournis
et dererm iner si je peLx m inscrire ou conserver une ins iption pour les jeux. Je comprends gl eut éire nécessaire pour le registrateur de recueillir des

une ou ('autre des sources canadiennes et étran uivent ou toutes ces sources : institutions financiéres,
nales de prét et de services bancaires. Je consens également & ce que tout renseignement demandé
ant. Jautorise par les p"ése"fes le chef de police ou un autre agent responsable & transmettre tous
e également la Police provinciale de I'Ontario & remetire au registrateur les dossiers faisant état de déclarations de culpa
] ion n'a pas été accordée, les dossiers attestant d’ gui n'ont pas été retirés du systéme du Centre dinformation de la
police caﬂad-e"re J‘C PC] en vertu de la Loi sur le casier judiciaire et les dossiers des accusations o elles en instance dont la Police provincisle de I'Ontario est au fait

er.'fs au registrateur. Jaut

En cochant cette case, je déclare solennellement que les renseignements fournis dans cette demande sont fidéles et exacts.
Les droits de demande ne sont pas remboursables.

Vous pouvez payer ces droits et soumettre votre demande maintenant ou vous pouvez placer la demande dans votre panier et payer plus tard (avec d'autres demandes)

=) Paiement des droits et soumission de demande ou 7 Ajouter au panier




Processus de nouvelle demande

Paiement des droits (le cas échéant) et envoi

de la demande

B:} Ontario

Ontario.ca | English
B:) Ontario

Apercu de la demande

Dét;

Paiement & I'ordre de : CAJO - Commission des alcools and des jeux I'Ontaric

Total : 200,00% (CAD)

Ontario.ca | English

B mPRIMER

Merci pour votre paiement.

Veillez imprimez cette page et la conserver pour vos dossiers.

N'oubliez pas de cliguer sur le bouton plet ci afin de i votre pai

Méthode de paiement

Relevé de paiement

Veuillez sélectionner

visa VISA

DEBIT
W En ligne

Les modes de paiement acceptés comprennent la carte Visa, la carte de
débit Visa, la carte Mastercard, la carte de débit Mastercard et Interac en
ligne.

Remarque : Pour le traitement du paiement, le systéme vous dirigera vers un site
Web sécurisé, ce qui peut prendre jusqu'a une minute. Il ne pas faut pas arréter, ni
fermer ni recharger votre navigateur jusqu'a ce que ce processus soit terminé.

Par la suite, le systéme vous dirigera vers le site Web de la province.

nnule: Effectuer Paiemes

Détails de I'opération

Paiement a I'ordre de : CAJO - Commission des alcools and des jeux I'Ontario
Total : 300,005 (CAD)
Heure : 7 déc. 2018 07:56:35

Méthode de paiement : Interac en ligne
Nom de létablissement bancaire : TestBank2

Identification de session : 884393
Numéro d'autorisation : TEST
Code de confirmation : CONF#TEST

Note :

+ Pour les demandes de renseignements sur les paiements auprés de votre établissement
bancaire, veuillez vous reporter au numeéro d'autorisation et code de confirmation sur votre
relevé de paiement.

Pour les demandes de renseignements sur les paiements auprés du ministére, veuillez vous
reporter au numéro d'identification de session sur votre relevé de paiement.
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Processus de nouvelle demande

Confirmation de la réception de la demande

Nouvelle demande - Préposé au jeu - Inscription pour les jeux

Demande regue
Votre patement a été regu, et votre demande a bien été soumise. La CAJO pourralt communiquer avec vous pour vous demander
d‘autres renseignements ou vous informer de la décision prise au sujet de volre demande.

Remargue : Vous recevrez une confirmation par courriel sous peu, accompagnée d'une piéce jointe contenant les renseignements
que vous avez inscrits dans votre demande. Dans 15 minutes, vous pourrez également télécharger le résumé de la demande 3 [a
section relative 4 vos demandes en cours d'examen du menu principal.

Numéro de dossier : 155248

Date de réception: 2018-12-07
Type: Préposé au jeu
Auteur de la demande: Lina Saldarriaga
Paiement recu: $300.00

**Votre opinion compte pour nous. Veullez répondre & ce court sondage™

Si vous avez des guestions, communiquez avec nous par 'un des moyens fournis dans le lien Nous joindre ci-dessus.

Vous pouvez revenir au Menu principal pour suivre le traitement de votre demande.
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Demandes en cours d’examen

MES DEMANDES EN COURS D'EXAMEN

Les applications énur

Fichier # Application

mérées ¢i-dessous ont été sou

155248 Nouvelle appli

Type

Assistant de jeu

> Fournir des informations

supplémentaires

> Retirer sa
candidature

@- 154990 Renouvellement

> Fournir des informations

supplémentaires

> Retirer sa
candidature

@ 154975 Renouvellement

> Fournir des informations

supplémentaires

> Retirer sa
candidature

Permis de vente d'alcool

T Résumé de l'application

Opérateur - Commercial

'@ Résumé de l'application

ises et sont en cours de traitement

Fournir des renseignements supplémentaires

Numéro de dossier : 1544384

Type de demande: Nouvelle demande
i Lina Saldarriaga
2018-12-04

ntaires ci-dessous:

Vious pouvez télécharger des documents supplémentaires et d'autres piéces jointes ici:

4 Télécharger le fichier
=) Soumettez des renseignements supplémentaires

[Sevvguricr | e |

La description

Lina Saldarriaga

LSL1030785
Livres d'Emmie

Test OPCOM1030384

Date de
soumission

2018-12-07

2018-12-08

2018-12-06

/ Renseignements supplémentaires requis

N° de
dossier

144948

154484

Type
Nouvelle demande

Nouvelle demande

ste des renseignements supplémentaires requis. Gliquez sur e N° de dossier pour soumetir

Description
Lina Saldarriaga

Lina Saldarriaga

rmation
Renseignements requis

Please provide work history.

Veuillez fournir de la documentation.
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Certificat d’inscription

m Commission des alcools et des jeux de I'Ontario N° dlinscription : GA1030799
@ @0, avenue Sheppard Est, bureau 200

Toronto (Ontario) M2N A4 Date
Tél. : 416-326-8700 ou 1-800-522-2876 (N° sans frais en Ontario) .

Ouxo  Covriek customer.service@agon.ca » Site Web: www.agen.ca d’expiration : 06 Déc 2019
Lina Saldarriaga

55 LAKE SHORE BLVD E
TORONTO, ON MSE1A4

Instructions relatives au certificat d'inscription de préposé au jeu

1) Découpez la carte en suivant les lignes pointillées.
2) Pliez le long de la ligne du centre pour obtenir une carte format portefeuille.

Rappel : Vous devez porter cette carte sur vous pendant l'exercice de vos fonctions.

Pliez ici.

{7 M g Commission des slcools etdes | T
H @ leux de 'Ontario Date de délivrance : Date d'expiration :
H 90, avenue Sheppard Est, bureau 200
i =" Tomnto(Ontaric) M2N 0A4 07 Déc 2018 06 Déc 2019

Certificat d'i ription de prép au jeu Regi: des alcools, des jeux et des course:

Délivré en vertu de la Lol de 1992 sur la
réglementation des jeux

Délivré & : Lina Saldarriaga

: Numéro d'inscription : GA1030788
: Catégorie :

6400F (201801)  © Imprimeur de la Reine pour NOntario, 2017 Page 10de 1

m Commission des alcools et des jeux de I'Ontario Ne d’inscription : SELL1029560
@ 90, avenue Sheppard Est, bureau 200

¥q:’unl?1é%rgo?]m§'2”%&522-28?ﬁ (N frai Ontario) Date
al.: i~ ou sans frais en Ontanio)
et Courriel : customer senvicef@ageo.ca « Site Web - www.agoo.ca d’expimtion ¢ 5 Juin 2022
Certificat d’inscription - Fournisseur
Catégorie : Vendeur
Délivré en vertu de la
Loi de 1992 sur la réglementation des jeux
Délivié a - Lina's Corp. Faisant affaire T & T's Convenience Store
sous le nom de :

Adresse du 89 HABITANT DR Produit vendu : Produits de I'OLG
local vendu : NORTH YORK, ON MYM2NT

Registrateur des alcools, des jeux et des courses

A afficher en évidence.

B392F (201710} ‘D Imprimeur de |a Reine pour NOntario, 2017 Pageide1



Licences, permis, autorisations et
inscriptions approuveés

Mes licences, permis, autorisations et inscriptions approuvés

Voir ci-dessous la liste de vos licences/permis/permis de circonstance/autarisations/inscriptions approuvés

Numéro Type Nom Lieu ou adresse E_ntrée en Expiration Etat
vigueur
iy Exploitant - bienf.-3 Emmie-M
\ | OPCHT1030396 événements ou Emma 3 48 HABITANT DR 2017-07-27 2018-07-26  Actif '@Aﬂicher.‘lmprimer Renouveler
! moins/semaine NORTH YORK, ON MIM2NT
B Emmie's Books
%\ | LSL1030785  Permis de vente d'alcool  Emma Inc. 85 HABITANT DR 2016-12-10  2018-12-09 L’:Z‘;:‘;g;'e'“e“t'@ Afficher/Imprimer
! NORTH YORK, ON MIM2NT
=y Qur Social
\ | LSL1030394 Permis de vents d'alcocl T & T Boys 48 HABITANT DR 2018-07-24 2020-07-23  Actif '@Aﬂicher.‘lmprimer
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Processus de demande de renouvellement

Une demande de renouvellement est tres semblable a une nouvelle demande. La
personne ou entité inscrite doit (le cas échéant) :

* Indiquer tout changement a la structure organisationnelle
* Fournir les renseignements demandés
 Remarque : Toutes les personnes et entités inscrites qui effectuent leur
renouvellement sur iCAJO pour la premiere fois doivent remplir la demande
de renseignements.
e Répondre aux questions
* Téléverser les documents

e Sélectionner la durée du renouvellement

* Payer les droits et envoyer la demande
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e
Processus de demande de renouvellement

Consultation des renseignements sur
I’inscription a renouveler

Renouvellement

Vious avez choisi de renouveler ce qui suit

Numéro Type Nom Lieu ou adresse Entrée en vigueur Expiration Etat

!§;\:.'II OPCHT1030396 Exploitant - bienf -3 événaments ou

: . Emma S Emmie-M 2017-07-27 2018-07-26  Actif
l moins/semaine

Annuler le renouvellement Sauvegarder brouillon
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Processus de demande de renouvellement

Renouvellement

Voug avez choisi de rencuveler ce qui suit

Numéro Type Nom Lieuouadresse  Enfrée envigusur  Expiration  Etat

Q | OPCHT10230386 Exploitant - bienf.-3 événements ou moinsisemaine Emma 5 Emmie-M 2017-07-27 20180728 Actf

Particuliers et entités au dossier

Voici lez renzeignements zur Mscfuele stucture organizstionnelie que nous avons Sy aoesier pour VLS

Nom

Emma S Aucun renseignement demandé
Peter 2 Aucun renseignemant demandé
Rosa Diaco Aucun renseignement demandé

Pour ajouter un particulier ou une entité

wez zur Ajouter dans la zection Divulgsfion de renzeignemenis sur
les particuliers &f les entités sseocids, ci-ok

Divulgation de renseignements sur les particuliers et les entités associés

ATTENTION : 3 s'agit de volre

renseignements demandés en st

1t de licence ou autorisation ou linscription sur iICAJO, vous devez fournir les

dez

en e modification & gavche de o

n! d'envoyer la demande de
we : Aprés Menvoi de ia demands i

emarque - Le boufon de supprezsion ne sera plus affiché
[ laticn de la d

de sSUppression =i vous Sver ajol
zaig . Vous

‘envoi des demandes de renseignements. C!
Ls demande ne peut pas &ire prézentee fant

* Lelien d'annulation de la demande & droite de cha

L'snnulation de dei = de r
Nom Courriel Etat de la demande de
renseignements
Modifier Rosa Diaco Directeur Régional  rosa.disco@ageo.ca {non envoyée)

Une foiz identifidz lez particuliers ou les enfités, cliquez sur iz bouton « Envoyer les demandes de renseignements »

=} Envoyer les demandes de renseignements.
< Retour Sauvegarder brouillon

renseignementz. Vioici comment effectuer des ajouts ou

Ajout d’un particulier ou d’'une entité

les renseignements au sujef du particulier ou de Fentité que vous ajoutez, y compris
entité.

lew
Remargue : Four les pi

non celle agent ou d’'un rej
celle d'un particulier connaissar

I'adresse de courriel fi loit étre une adresse persan,
courriel fournie doit &tr

elle de I'entits.

P

Une fois que fous les renseignements ont é1é entrés, cliquez sur « Enregistrer et fermear ».

" Type d'entité : [Association M

“Nom: [Rosa Diaco |
“Courriel: [rosa.diaco@agco.ca |
Relation : [Directeur Régional |

Actions participatives (%) :

Actions avec droitde vote (%): [ |

A le pouvoir de lier la société?

o Eoveyir et emer

Remarque : S’il sagit de votre premier
renouvellement en ligne, vous devrez
fournir les renseignements demandés.

* Assurez-vous que les renseignements
sur la structure organisationnelle
inscrits au dossier sont toujours exacts.

* Précisez toute modification dans la
zone de texte (p. ex. démissions ou
modifications liées aux parts).

* Envoyez les renseignements

demandés.
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e
Demandes en cours d’examen

MES DEMANDES EN COURS D'EXAMEN

Les applications énumérées ci-dessous ont éfé soumises ef sonf en cours de traitement.

S - L Date de
Fichier # Application Type La description soumission
3 . . LSL1030785
@ 154990 Renouvellement Permis de vente d'alcool s e 2013-12-06
Fournir des informations - . . N
> W TH Résumé de I'application
> Retirer sa
candidature
@ 154575 Renouvellement Opérateur - Commercial Test OPCOM1030384 2018-12-06
Fournir des informations -l \ )
> supplémentaires T Résumé de I'application
> Retirer sa
candidature
i_ 154432 Changer de demande Demande d'annulation d'une inscription CETENG 2 dET IR 31T E 2018-12-04

GRSGS1029492 - Lina Saldarriaga

> Fournir des informations
supplémentaires

> Retirer sa
candidature

T Résumé de I'application

MES LICENCES / PERMIS / AUTORISATIONS /| ENREGISTREMENTS APPROUVES
Voir ci-dessous ia liste de vos licences / permis / autorisations / enregistrements approuvés.
Nombre Type prénom Adresse de I'emplacement Efficace Expire Statut
SEE e Emmie
Emma S 48 DR HABITANT 2017-07-27 2018-07-26

événements ou moins par
SeTE T NORTH YORK, ON MIM2N7

{Renouvellements

\ | OPCHT1030395 en cours) ™ Voir / Imprimer

B Emmie’s Books
\ | LSL1030785 Permis de vente d'alcool Emma Inc. 85 HABITANT DR 2016-12-10 2018-12-09
! NORTH YORE, ON MIM2NT

{Renouvellementss, .
en cours) ™ voir { Imprimer

P Motre sociale _
\ | LSL1030394 Permis de vente d'alcool T &T Boys 48 DR HABITANT 2018-07-24 2020-07-23  actif ™ Voir / Imprimer
! NORTH YORK, ON MIM2ZNT

i Notre sociale _
\ | L3L1030394 Permis de vente d'alcool T & T Boys 43 DR HABITANT 2016-07-24 2018-07-23  actif ™ voir / Imprimer
! NORTH YORK, ON MIM2N7

% | LSL1030393  Permis de vente d'alcool  Lina's Corp. o MOMaNT DE

T&T

2018-07-24 2020-07-23  actif = voir / Imprimer
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Certificat d’inscription

A

Commission des alcools et des
Jeux de 'Ontario
L /1 B0, avenue Sheppard Est, bureau 200

"= Toronto (Ontario) M2N DA4 07 Déc 2018

B4D0F (201801)  © Imprimewr de |a Reine pour MOntario, 2017 Page 1 de 1

Délivré a : Lina Saldarriaga

MNuméro d'inscription : GA1030801
Catégorie :

Commission des alcools et des jeux de 'Ontario Ne d'inscription : GA1030801
80, avenue Sheppard Est, bureau 200

Toronto (Ontario} M2N 0A4 Date

Tél. : 416-326-8700 ou 1-800-522-2876 (N° sans frais en Ontaria) o . . .
Coumiel: customer servica@ageo.ca « Site Web: www.ageo.ca d’expiration : 09 Déc 2018

Lina Saldarriaga
55 LAKE SHORE BLVD E
TORONTO, ON MSEIA4

Instructions relatives au certificat d'inscription de préposé au jeu
1) Découpez la carte en suivant les lignes pointillées.
2) Pliez le long de |a ligne du centre pour obtenir une carte format portefeuille.

Rappel : Vous devez porter cette carte sur vous pendant I'exercice de vos fonctions.

Pliez ici.

Date de délivrance : Date d'expiration

09 Déc 2018 :

Critarke

Certificat d'inscription de préposé au jeu Registrateur des alcools, des jeux et des courses !
Délivré en vertu de la Loi de 1992 sur la

réglementation des jeux

Commission des alcools et des jeux de I'Ontario

»
F % 90, avenue Sheppard Est, bureau 200
Toronto (Ontario) M2N 0A4 Date
"N/ Tel. - 416-326-8700 ou 1-800-522-2876 (N° sans frais en Ontario)
Oetar Courriel - customer service@agco.ca » Site Web - www.agoo.ca

Délivré & :

Adresse du
local vendu -

Certificat d’inscription - Fournisseur
Cateégorie : Vendeur

Délivré en vertu de la
Loi de 1992 sur la réglementation des jeux

Emma § Faisant affaire Emma's
sous le nom de -

45 HABITANT DR Produit vendu Produits de 'OLG
NORTH YORK, ON M9M2NT

Registrateur des alcools, des jeux et des courses

A afficher en évidence.

6392F (2017110)  © Imprimeur de la Reine pour [Ontario, 2017

Ne dlinscription : SELL1030147

d’expiration : 11 Juil 2022

Page 1 de 1
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Changements apportés au processus de
demande




e
Ce qu’il faut savoir...

= Les paiements en ligne doivent étre faits par Visa, Mastercard ou Interac en
ligne.

= |Les paiements de 30 000 $ ou plus doivent étre faits par transfert bancaire ou
transfert électronique de fonds. Les droits ne sont pas remboursables.

= La CAJO attend d’avoir recu tous les droits avant de procéder au traitement
d’'une demande. Les détaillants de produits de loterie n’ont pas a payer de
droits.

= Chaque page de votre demande est enregistrée automatiquement.
= Vous pouvez aussi sauvegarder chaque page et poursuivre votre demande
plus tard.

» Les demandes sur papier ne seront plus acceptées.
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Ce qu’il faut savoir...
Préposés au jeu

= Vous étes maintenant responsables de vos
propres demandes et renouvellements, y
compris du paiement des droits (par Visa,
Mastercard or Interac en ligne).

= Vous ne recevrez plus de carte d’identité avec photo.

= Vous pourrez acceder a votre certificat d’inscription en ligne et I'imprimer
a la maison.

= \Vous pouvez modifier votre nom, votre adresse et les
renseignements sur votre emploi (fonction, lieu ou employeur).

= Les nouveaux employés doivent obtenir un formulaire d’offre

conditionnelle d’emploi aupres de leur employeur et le soumettre
avec leur demande.
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Ce qu’il faut savoir...

Exploitants de

sites de jeu

= Vous n’étes plus responsables du
traitement des renouvellements ou des
demandes des préposes au jeu.
= \Vous pouvez consulter le statut des inscriptions de

particuliers.

= Vous pouvez modifier les noms, les adresses, les
dirigeants, les administrateurs ou la structure de propriétée
et le type d’exploitant en ligne.

= Vous devez fournir un formulaire d’offre conditionnelle
d’emploi a vos employes pour gu’ils le joignent a leur
demande.
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Ce qu’il faut savoir...

Fournisseurs
de biens ou

de services = Vous pouvez modifier votre nom, votre
e ounen adresse, les dirigeants, les

relatifs au jeu BILLET
—

administrateurs ou la structure de
propriéte et le type de fournisseur.

= Dans une phase ultérieure de mise en ceuvre des
services en ligne iICAJQO, il sera possible de faire une
demande visant du matériel de jeu ou des solutions
électroniques.

50



Ce qu’il faut savoir...

= La CAJO rend les inscriptions des détaillants de produits de loterie
valides pour une durée maximale de quatre ans (durée de
renouvellement de quatre ans).

Auparavant, les inscriptions étaient valides pour un an et devaient étre
renouvelées chaque année.

La CAJO a rééchelonné les dates d’expiration de toutes les inscriptions des détaillants de produits de
loterie.

Le renouvellement des inscriptions se fera de novembre 2019 a 2023. Ce rééchelonnement touche
tous les détaillants de produits de loterie.

Les sociétés et les franchises auront encore une seule date de renouvellement.
Les inscriptions demeureront sans frais.

Toutes les transactions avec la CAJO s’effectueront en ligne sur le portail iCAJO.
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e
Nous sommes la pour vous aider

= Vous pouvez réinitialiser votre mot de passe iCAJO n'importe quand et de n'importe
ou.

= Vos pouvez envoyer vos questions en ligne a 'aide du portail iCAJO en tout temps.
Un préposé aux services a la clientele y répondra dans un délai de deux jours
ouvrables.

= Vous pouvez communiquer avec un préposé aux services a la clientéle de la CAJO
du lundi au vendredi, de 8 h 30 a 17 h.

= Pour obtenir des renseignements, composez le numéro sans frais 1 800 522-2876.

= Le personnel de nos bureaux régionaux est la pour vous aider. Vous pouvez
communiquer avec lui en composant 'un des numéros suivants :
« Niagara : 905 374-5955
* Oirillia : 705 329-5045
* Windsor : 519 258-2941
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Taux de satisfaction général a I'égard du portail

ICAJO jusqu’a present

93%

m Tres ou plutot
satisfaite/satisfait

® Plutot
insatisfaite/insatisfait

Trés
insatisfaite/insatisfait

53




Phases de

lancement

du portall
ICAJO

En ligne!

Permis de circonstance | Fabricants d"alcool

Questions et plaintes du public \ Permis d'alcool

Détaillants de produits de loterie | Exploitants de jeux et fournisseurs de
Préposés au jeu ‘ biens ou de services relatifs au jeu

Hiver 2018 / printemps 2019

Permis de vente au détail de cannabis (secteur privé)

Hiver / printemps 2020

Licences de courses de chevaux ‘ : ; =
- @@ ' Licences pour jeux de bienfaisance
Matériel de jeu électronique
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Des questions?



e
Ressources

= Acces au portail iICAJO : www.agco.ca/fr/iCAJO

= Nouvelles concernant le portail iCAJO : :
http://www.agco.ca/fr/cajo-en-bref/icajo-services-en- :
ligne/renseignements-icajo

= Suivez-nous sur Twitter : @Ont CAJO

= Questions ou plaintes : www.agco.ca/fr/iCAJO

» Remarque : Vous n’avez pas a créeer un compte pour poser une
question.


https://www.agco.ca/fr/iCAJO
http://www.agco.ca/fr/cajo-en-bref/icajo-services-en-ligne/renseignements-icajo
https://twitter.com/Ont_AGCO?lang=en
https://www.agco.ca/fr/iCAJO
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